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Retrouvez encore plus  
de conseils, de tutos,  
et de bonnes pratiques sur 
bienvivreledigital.fr 

Ateliers
numériques
Orange
Découvrez tout le potentiel  
du numérique 



Ouverts à tous et gratuits, 
les ateliers numériques  
vous accueillent,  
quel que soit votre 
niveau de connaissance.
 
Durant une heure, en petit groupe,  
nos animateurs vous partagent  
des conseils et astuces et vous  
proposent des exercices pratiques.  

Les ateliers se déroulent : 
•	dans une sélection de boutiques Orange 
•	 �dans des tiers-lieux (médiathèques, salles communales)  

en partenariat avec des collectivités locales
•	 �ou en ligne*.
 
Pour vous accueillir dans les meilleures conditions,  
pensez à réserver votre place.
Inscrivez-vous sur bienvivreledigital.fr

Les ateliers
Prendre en main son  
smartphone
Accessible en présentiel ou en ligne

•	Comment utiliser son  
	 smartphone ?
•	Comment conserver un  
	 smartphone performant ?
•	 �Comment télécharger et 

utiliser des applications ?
 

Protéger ses données  
personnelles 
Accessible en présentiel ou en ligne*

•	Qu’est-ce qu’une donnée  
	 personnelle ?
•	 �Conseils pour protéger sa vie 

privée et celle de ses proches
•	Sécuriser ses équipements
 

Découvrir les réseaux sociaux
Accessible en présentiel

•	Un réseau social, c’est quoi ?
•	A quoi cela sert-il ?
•	Les premiers pas

Garder le contact avec ses 
proches avec WhatsApp TM

Accessible en ligne*

•	 �Comment échanger des  
messages et des photos  
en groupe ? 

•	 �Comment envoyer  
un message vocal ? 

•	 �Comment passer  
un appel vidéo ? 

 

Découvrir les services  
de la TV d’Orange** 
Accessible en ligne*

•	 �Comment revoir une  
émission manquée ? 

•	 �Comment mettre en pause  
un programme ?

•	 �Comment accéder au  
catalogue de films et séries  
à la demande ? 

** �Cet atelier est réservé aux clients  
de la TV d’Orange.

Document non contractuel
Conditions en boutiques Orange participants et sur bienvivreledigital.fr.  
Catalogue d’ateliers susceptible d’évolution. Réservation obligatoire, nombre de 
places limité. Les ateliers peuvent être annulés faute de participants minimum. 

* Les ateliers en ligne sont accessibles par téléphone et par ordinateur et tablette. 
Numéro non surtaxé. L’appel est facturé au prix d’une communication téléphonique 
normale selon l’offre détenue ou décompté du forfait. Coût de connexion à Internet 
selon l’offre détenue ou décompté du forfait.
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